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1. VAST Face Manager 介紹 

簡化人臉辨識設備管理，統一人臉資料庫和人臉辨識報告 

VAST Face Manager是一種強化安全性的人臉辨識系統資料整合器，旨在便利管理人臉辨識設備、權限控

制及彙整人臉辨識資料紀錄完整的出勤、門禁進出報告。  

VIVOTEK VAST Face Manager充當一個統一的入口網站，允許使用者人臉辨識設備 / 伺服器，並管理註冊

人員的人臉資料，將訪問權限分配給每個註冊人員並在單一界面下檢視人臉辨識報告。 

 

FIGURE 1.1 VAST Face Manager系統設計 

  

Chapter 
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1.1 Face Manager如何運作 

VIVOTEK VAST Face Manager在單一平台上整合了多個品牌（自有及第三方）的人臉辨識設備，使系統

使用者可以集中人臉資料、訪問控制策略、人臉辨識報告、簡化設備管理並基於人臉辨識設定觸發操

作。 支援的設備包括：人臉辨識伺服器和人臉辨識平板； 透過使用人臉辨識平板製造商的 SDK來整合所

有人臉辨識平板。  

將人臉辨識設備連接到 VAST Face Manager時，其本機的人臉資料庫將自動同步到 VAST Face Manager的

資料庫，相同的，所有人臉辨識事件（陌生人、VIP、黑名單）都將轉發給 VAST Face Manager，以產生

報告或觸發使用者依據特定的人臉/群組資料自定義的操作。 

如果需要與其他系統整合，則 VAST Face Manager帶有 RESTful JSON API，使第三方開發人員可建構及

接收人臉辨識事件或透過 VAST Face Manager 管理人臉資料。 

 

FIGURE 1.2 VAST Face Manager系統設計 
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1.2 系統架構 

VIVOTEK VAST Face Manager是基於 docker Container的系統，在 Linux Ubuntu上執行，VAST Face 

Manager系統不是單一服務程式而是分佈式元件的整合： 

 

FIGURE 1.3 VAST Face Manager系統架構 

系統元件 用途 

Linux Ubuntu OS 用於託管 docker及 container的作業系統 

Docker OS 層級的虛擬化平台，目的在於執行基於 Container的應用程式 

Portainer Docker 用於 docker Container的 UI管理介面 

MongoDB NO-SQL 資料庫引擎，用於儲存已註冊人員的人臉特徵資料、人臉辨識事

件、日誌及系統配置 

Nginx Web 反向代理，用於將流量從任何底層 Contaioner重導向至特定的接口/協定 

FRS Edge 本機端人臉辨識伺服器，用於驗證人員是否被列入黑名單或已被註冊 

VAST Face Manager 主要應用伺服器負責： 

• 集中託管人臉資料庫 

• 將人臉資料與底層連接的人臉辨識設備同步 

• 充當從所有設備接收人臉辨識事件的網關 

• 根據人臉辨識事件觸發使用者自定義的動作 

• 提供與外部系統的整合功能 
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1.3 VAST Face Manager 系統需求  

為了確保系統穩定執行，以下為 VAST Face Manager系統所需硬體及軟體的最低規格 

系統元件 最低需求規格 

數量 • 一台 主機 

作業系統 • Ubuntu 20.04 Server 

CPU 
• Intel Core i5 8th generation or newer, Xeon Silver,or equivalent 

(Min 4 vCPU if using virtual machines) 

記憶體 • 至少 16 GB RAM 

作業系統硬碟 • 至少 250 GB 

資料硬碟 • 至少 500 GB 

網路卡 • Ethernet RJ45 100 Mbps  

解析度 • 1920 * 1080 pixels 

 

備註 

• VIVOTEK VAST Face Manager可以直接在 PC或虛擬機上安裝，後者較為方便管理因此為建議選擇的方式 
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1.4 VAST Face Manager 功能 

VAST Face Manager允許使用者在一個傘狀平台下集中管理任何品牌的人臉辨識系統/設備，因此，該平台

為使用者提供了靈活的彈性來選擇他們喜歡的人臉辨識設備類型。 

同樣的，VAST Face Manager充當了人臉資料庫中心，所有控管的人臉辨識設備都可以將其資料庫同步到

該資料庫。 而使用者無需考慮底層人臉辨識系統的品牌或實際位置為何即可以對 VAST Face Manager進

行規劃，使其可根據特定的人臉資料或群組觸發系統操作。  

即使 VAST Face Manager儲存了組織的整個人臉檔案資料庫，system administrator仍能根據系統角色進行

資料隔離，每個角色具有不同的功能；因此任何給定的使用者只能查看或編輯自己有權管理的那些人臉

資料。 

 

FIGURE 1.4 VAST Face Manager系統 使用者角色與資料隔離 
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FIGURE 1.5 VAST Face Manager系統 使用者角色與功能 

與傳統的卡片門禁系統相似，VAST Face Manager 允許 Administrator 定義人臉辨識設備，註冊人員可以

根據特定的人臉資料或群組在其中進行身份驗證。同樣的，建立人員人臉資料後，VAST Face Manager

將分配一個唯一的虛擬卡號以辨識此人。 

 

FIGURE 1.6 VAST Face Manager註冊人員的通行權限 

Face Manager User Roles 
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2. VAST Face Manager 伺服器操作 

本章介紹如何使用VAST Face Manager伺服器進行基本操作 

2.1伺服器基本操作 

2.1.1 建立 VAST Face Manager 使用者 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome瀏覽器，然後導向到 VAST Face Manager伺服器 IP 位址

（範例：http://192.168.1.100），將會顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 輸入”系統使用者”登入憑證，點擊登入 

3. 導向至”帳號”選單，點擊”建立” 

4. 將顯示”建立帳號”選單，其中提供以下訊息： 

a. 帳號  輸入新的 VAST Face Manager使用者帳號 

b. 密碼  輸入新的 VAST Face Manager使用者密碼 

c. 確認密碼  確認新的 VAST Face Manager帳號密碼 

d. 姓名  輸入新的 VAST Face Manager帳號擁有者的姓名 

e. 電子郵件  輸入新的 VAST Face Manager使用者的電子郵件 

f. 角色  選擇”超級使用者” 

備註 

•  “系統使用者”可建立超級使用者、迎賓模式、人員管理者及報表管理者的角色帳號 

• “Super User” 角色帳號僅可建立迎賓模式角色的帳號 

Chapter 

2 
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FIGURE 2.1 VAST Face Manager 伺服器 新增 超級使用者帳號 

5. 點擊”儲存”以建立帳號 

6. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome瀏覽器，然後導向到 VAST Face Manager伺服器 IP 位址

（範例：http://192.168.1.100），將會顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

7. 輸入”超級使用者”登入憑證，點擊登入 

8. 導向至”帳號”選單，點擊”建立” 

9. 將顯示”建立帳號”選單，其中提供以下訊息： 

a. 帳號  輸入新的 VAST Face Manager使用者帳號 

b. 密碼  輸入新的 VAST Face Manager使用者密碼 

c. 確認密碼  確認新的 VAST Face Manager帳號密碼 

d. 姓名  輸入新的 VAST Face Manager帳號擁有者的姓名 

e. 電子郵件  輸入新的 VAST Face Manager使用者的電子郵件 

f. 角色  選擇”迎賓模式” （選擇後會出現 App Client 的設定項目） 
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10. App Client 設定項目： 

a. 事件來源  選擇人臉辨識影像來源 

b. 問候語  選擇已設定之問候語（選擇後請按右上角 + 號，可設定多組） 

c. 標題  設定問候語標題 

d. 顯示註冊照片辨識成功會以註冊照片顯示 

e. 主題風格  可選擇 “淺色風格” 或 “深色風格” 

f. 字體大小  可選擇字體 “大”、”中”或”小” 

g. 字體顏色  可自行輸入顏色色碼 

h. 辨識結果顯示時間  辨識成功後歡迎語的顯示時間 

i. 背景圖片  可自行上傳圖片並可預覽設定效果 

11. 點擊”儲存”以建立帳號 

 

FIGURE 2.2 VAST Face Manager伺服器 迎賓模式帳號 
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2.1.2 修改使用者帳號密碼  

1.  在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager伺服器 IP 位址

（範例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 輸入登入憑證，然後點擊”登入” 

3. 滑鼠移至右上角的帳號資訊以顯示使用者的個人資料選單 

4. 點擊 “更改密碼”  

 

FIGURE 2.3  VAST Face Manager伺服器 使用者資料設定 

5. 輸入使用者當前的密碼、新的密碼及確認新密碼 

6. 點擊”確認”以應用變更 

7. 使用新密碼登入 VAST Face Manager 伺服器  
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2.1.3 重新設定密碼  

備註 

• 為了重置使用者密碼，必須事先設定 SMTP電子郵件並將其連接到 VAST Face Manager伺服器（請參閱第 2.11.4

節） 

1. 在Windows PC上，開啟Google Chrome瀏覽器，然後導向至VAST Face Manager伺服器 IP位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 點擊”忘記密碼”連結 

3.  在”帳戶資訊”頁面中，輸入要重新設定密碼的使用者帳號及其關聯的電子郵件 

 

FIGURE 2.4 回復密碼 頁面 

4. 點擊”下一步” 

5. 檢查與使用者帳號關聯的電子郵件並等待幾分鐘，等待密碼重置郵件發送 
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FIGURE 2.5  VAST Face Manager重置密碼之認證碼 

6. 回到 VAST Face Manager伺服器上透過電子郵件輸入驗證碼，點擊”下一步”

 

FIGURE 2.6  VAST Face Manager重置密碼之認證碼 

7. 若驗證碼正確將提示使用者輸入新密碼，點擊”下一步” 
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FIGURE 2.7  VAST Face Manager設定新密碼 

8. 將顯示確認訊息以提示使用者該帳號的密碼已重新設定成功 

 

FIGURE 2.8  VAST Face Manager重置密碼成功 
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9. 使用新密碼登入 VAST Face Manager 
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2.2 調查報告 

2.2.1 即時監控報告 

備註 

• 這種類型的報告（也稱為"即時結果報告"）用於即時顯示人臉辨識事件，目的是立即驗證一個人的身份，為此

可能的應用包括：保安人員、禮賓人員或服務台櫃檯 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”調查”選單   “即時監控” 

備註 

• 預設情況下此報告不會顯示歷史的人臉辨識事件，僅顯示新事件 

 

  

FIGURE 2.9 VAST Face Manager即時監控 

4. 使用篩選器依人員姓名、員工編號、事件來源、人員類型、人員標籤或拜訪權限縮小結果範圍 

5. 點擊”搜尋”按鈕 

篩選器 

即時辨識記錄 

事
件

詳
細

資
訊
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6. 只有符合篩選條件的事件才會顯示在畫面上 

7. 為了查看人臉辨識事件的完整詳細資訊，點擊”預覽”圖示( ) 

  

FIGURE 2.10 VAST Face Manager即時監控 事件詳細資訊 

8. 如果需要匯出事件，點擊”下載 PDF”按鈕，這會將所有完整詳細資訊的人臉辨識事件匯出到.PDF 文件

中 

 

FIGURE 2.11 VAST Face Manager匯出報告至 PDF文件 
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2.2.2 歷史記錄 

備註 

• 這種類型的報告（也稱為”歷史報告”）用於顯示過去的人臉辨識事件，目的是提供可靠的人臉辨識事件訪問日

誌 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”調查”選單   “歷史紀錄” 

 

FIGURE 2.12 VAST Face Manager歷史紀錄 

4. 使用篩選器依人員姓名、員工編號、事件來源、人員類型、人員標籤、拜訪權限或日期範圍縮小結果

範圍 

5. 點擊”搜尋”按鈕 

6. 只有符合篩選條件的事件才會顯示在畫面上 

7. 為了查看歷史記錄事件的完整詳細資訊，點擊”預覽”圖示( )  

篩選器 

歷史人臉辨識記錄 事
件

詳
細

資
訊
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FIGURE 2.13 VAST Face Manager歷史紀錄 事件詳細資訊 

8. 如果需要匯出事件，點擊”下載 PDF”按鈕，這會將所有完整詳細資訊的人臉辨識事件匯出到.PDF 文件

中 

 

FIGURE 2.14 VAST Face Manager 匯出報告至 PDF文件 

9. 要將所有畫面上的 FR 事件匯出到 Excel 文件，點擊”下載 Excel”按鈕 
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FIGURE 2.15 VAST Face Manager 歷史紀錄 匯出記錄至文件  
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2.2.3 觸發動作 

備註 

• 這種類型的報告（也稱為“觸發動作的歷史報告”）用於顯示過去因人臉辨識事件而觸發系統所設定的動作，

目的是藉由特定的人臉辨識事件去驅動硬體 I/O裝置或是軟體的 HTTP命令 等等。  

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”調查”選單   “觸發動作” 

 

FIGURE 2.16 VAST Face Manager觸發動作 記錄 

4. 使用篩選器依員工姓名、員工編號、觸發動作名稱、應用工具、事件來源或日期範圍縮小結果範圍 

5. 點擊”搜尋”按鈕 

6. 只有符合篩選條件的事件才會顯示在畫面上 

7. 要將所有畫面上的觸發動作事件匯出到 Excel 文件，點擊”下載 Excel”按鈕 

篩選器 

觸發動作歷史記錄 



V A S T  F A C E  M a n a g e r  S E R V E R  -  U S E R S ’  G U I D E  

21 

 

 

FIGURE 2.17 VAST Face Manager匯出紀錄至 Excel文件  
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2.2.4 考勤 

備註 

• 這種類型的報告（也稱為”出勤報告”）用於顯示已註冊人員進入/離開場所的時間，可能的應用包括：保安人

員、值班主管或人事經理 

• 此外，考勤報告要求在每個門的方向（進入和離開）都配備人臉辨識設備，以驗證人員是到達還是離開站點。 

停留時間計算為離開事件減去進入事件之間的時間差 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”調查”選單   “考勤” 

 

FIGURE 2.18 VAST Face Manager 考勤 資訊 

4. 使用篩選器依人員姓名、員工編號、人員標籤、停留時間或日期範圍等等 縮小結果範圍 

5. 點擊”搜尋”按鈕 

6. 只有符合篩選條件的事件才會顯示在畫面上 

7. 為了查看人臉辨識事件的完整詳細資訊，點擊”預覽”圖示( )  

篩選器 

考勤記錄 

事
件

詳
細

資
訊
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FIGURE 2.19 VAST Face Manager考勤 事件詳細資訊 

8. 如果需要匯出事件，點擊”下載 PDF”按鈕，這會將所有完整詳細資訊的人臉辨識事件匯出到.PDF 文件

中 

 

FIGURE 2.20 VAST Face Manager 考勤 匯出至 PDF文件 

9. 要將所有畫面上的 FR 事件匯出到 Excel 文件，點擊”匯出到 Excel”按鈕 
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FIGURE 2.21 VAST Face Manager考勤 匯出至 Excel文件 
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2.3門禁許可表 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”門禁許可表”選單，將顯示所有已設定的門禁許可表列表 

 

FIGURE 2.22 VAST Face Manager門禁許可表 

4. 使用篩選器依門禁許可表名稱或事件來源縮小結果範圍 

5. 點擊”搜尋”按鈕 

6. 只有符合篩選條件的事件才會顯示在畫面上 

7. 為了查看或編輯門禁許可表的完整詳細資訊，點擊”修改”圖示( )  

8. 依需求修改內容 
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FIGURE 2.23 VAST Face Manager門禁許可表 詳細資訊 

9. 點擊儲存以應用變更 

10. 欲刪除資料請點擊”刪除”圖示( )  

11. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 

 

FIGURE 2.24 VAST Face Manager 刪除門禁許可表 
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12. 點擊”確認”以刪除所選的門禁許可表資料 

13. 若要新增門禁許可表資料，點擊”建立”按紐 

 

FIGURE 2.25 VAST Face Manager 新增門禁許可表 

14. 在”建立門禁許可表”選單上，輸入新的門禁許可表資料訊息： 

a. 名稱  輸入自定義之門禁許可表名稱 

b. 事件來源名稱  選擇事件來源 

c. 排程  選擇以設定之排程規則 （可設定多組，選擇後請按右上角+號新增設定） 

d. 備註  （選填）可自行輸入關於此門禁許可表的說明 

15. 點擊”儲存”以建立門禁許可表資料 
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2.4 VAST Face Manager 人員資料管理 

2.4.1 人臉資料管理  

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”人員”選單   “人員清單”，將顯示所有已註冊人臉資料的人員列表 

 

FIGURE 2.25 VAST Face Manager註冊人員資料 

4. 使用篩選器依姓名、員工編號、職位、電話或電子郵件、人員標籤、重新同步、門禁許可表或卡號縮

小結果範圍 

5. 點擊”搜尋”按鈕，僅顯示符合篩選條件的資料 

6. 為了檢視人員資料的詳細資訊，請點擊”修改” ( )圖標，將顯示所選資料的完整詳細資訊 

7. 依需求編輯任何相關資料 

篩選器 

已註冊人員資料 詳細資訊 
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FIGURE 2.26 VAST Face Manager註冊人員詳細資料 

8. 點擊”儲存”以應用變更 

9. 欲刪除資料請點擊”刪除”圖示 ( ) 

10. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 
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FIGURE 2.27 VAST Face Manager刪除人員資料確認提示訊息  

11. 點擊”確認”以刪除所選的人員資料 

備註 

• 如果需要一次刪除一個以上的個人資料，請點擊最左側的列（在數字左邊），勾選以選擇個人資料後點擊刪除

鍵 

 

12. 要新增人員資料，點擊”建立”按鈕( ) 

13. 在”建立個人資料”選單上，輸入新的個人資料訊息：  

a. 照片   用於人臉辨識的個人資料照片（所選圖片必須為.PNG，.JPG或.JPEG，並且必須小

於 1 MB） 
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b. 員工編號  (選填)  

c. 姓名  人員姓名 

d. 人員標籤  (選填) 用於進一步分類此人員的其他標籤  

e. 職位 （選填） 

f. 電話 （選填） 

g. 證件號（ID） （選填） 

h. 電子郵件  （選填） 

i. 備註 （選填） 

j. 卡號 （選填）要分配給此人員資料的虛擬卡號 

k. 門禁密碼 （選填）搭配平板使用時所需要設定的密碼 

l. 到期日  註冊人員能夠在 VAST Face Manager 伺服器上進行身份驗證的最後批准日期，到

達該失效日期後人員資料將自動從系統中刪除 

m. 門禁許可表 （選填）選擇已設定好的許可表資料 

 

FIGURE 2.28 VAST Face Manager 建立人員資料  
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14. 點擊”儲存”以建立人員 

備註 

• 建立新的人員資料後，VAST Face Manager伺服器仍需要一些額外的時間才能將其註冊到所有連接的人臉辨識設

備中。 新建立的人員人臉資料將標記為”未同步”，直到此過程成功完成到所有 FR設備中為止。 

• 如果同步過程花費的時間比平時更長，或者當時任何人臉辨識設備不可用（即：FR設備處於離線狀態），則使

用者可以點擊  (  ) 按鈕嘗試將此個人資料註冊到所有人臉辨識設備中。 

 

  



V A S T  F A C E  M a n a g e r  S E R V E R  -  U S E R S ’  G U I D E  

33 

 

2.4.2 批次註冊 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用 ”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”人員”選單   “人員清單”，將顯示所有已註冊人臉資料的人員列表 

4. 點擊”批次上傳”按鈕將顯示批次註冊頁面( ) 

 

FIGURE 2.29 VAST Face Manager批次註冊頁面 

5. 點擊”下載 Excel 範本” 

6. 在具有 Microsoft Office Excel 的 PC 上，打開範例文件，根據需求對其進行編輯後儲存所有變更 

 

FIGURE 2.30 VAST Face Manager批次註冊範本文件 (必填項目以黃色標示) 

7. 返回 VAST Face Manager伺服器，點擊”選擇.xlsx檔案”，瀏覽以選擇已編輯完成的 excel 檔案 

8. 點擊”選擇圖片目錄”，瀏覽以選擇人員資料照片所在的目錄資料夾 
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9. 如果檔案存在部分資料驗證錯誤，則 VAST Face Manager將標示需要修改資料的儲存格，請注意必須

先修正所有錯誤才能建立人員資料 

 

FIGURE 2.31 VAST Face Manager批次註冊時的錯誤訊息 

10. 檔案正確後再次上傳，點擊”儲存”，然後等待人員資料建立 

11. 人員資料建立完成後，系統將顯示批次上傳結果 
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FIGURE 2.32 VAST Face Manager 批次註冊成功 
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2.5 排程管理 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”排程”選單，將顯示所有已設定的排程列表 

 

FIGURE 2.33 VAST Face Manager排程列表 

4. 為了檢視排程的詳細資訊，請點擊”修改”( ) 圖標，將顯示所選資料的完整詳細資訊 

5. 依需求編輯任何相關資料 

 

FIGURE 2.34 VAST Face Manager 排程 詳細資訊 

6. 點擊”儲存”以應用變更 
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7. 欲刪除資料請點擊”刪除”圖示( ) 

8. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 

 

FIGURE 2.35 VAST Face Manager 排程 刪除排程資料 

9. 點擊”確認”以刪除所選的排程資料 

10. 要新增排程資料，點擊”建立”按鈕( ) 

11. 在”建立排程”選單上，輸入新的排程訊息： 

a. 名稱   自定義之排程名稱 

b. 排程  設定排程的週期與自定義時間段（可設定多組） 

 

FIGURE 2.36 VAST Face Manager排程 建立排程 



V A S T  F A C E  M a n a g e r  S E R V E R  -  U S E R S ’  G U I D E  

38 

 

12. 點擊”儲存”以建立排程 
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2.6 問候語管理 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”問候語”選單，將顯示所有已設定的問候語列表 

 

FIGURE 2.37 VAST Face Manager 問候語 列表 

4. 為了檢視問候語的詳細資訊，請點擊”修改”( ) 圖標，將顯示所選資料的完整詳細資訊 

5. 依需求編輯任何相關資料 

 

FIGURE 2.38 VAST Face Manager 問候語 詳細資料 

6. 點擊”儲存”以應用變更 

7. 欲刪除資料請點擊”刪除”圖示( )，然後選擇刪除 
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8. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 

 

FIGURE 2.39 VAST Face Manager 刪除 問候語 

9. 點擊”確認”以刪除所選的排程資料 

10. 要新增問候語資料，點擊”建立”按鈕( ) 

11. 在”建立問候語”選單上，輸入新的問候語訊息： 

a. 名稱   自定義之問候語名稱 

b. 問候語  設定問候語的內容、適用人員標籤與自定義排程（可設定多組） 

 

FIGURE 2.40 VAST Face Manager 問候語 建立問候語 

12. 點擊”儲存”以建立問候語 
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2.7 標籤管理 

1. 在Windows PC上，開啟Google Chrome瀏覽器，然後導向到VAST Face Manager伺服器 IP位址（範

例：http://192.168.1.100），將會顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager伺服器 

3. 導向至”人員”選單   “人員標籤清單”，點擊”建立”  

 

FIGURE 2.41 VAST Face Manager人員標籤清單 

4. 將顯示”建立人員標籤”選單 

5. 輸入新的標籤名稱 

6. 點擊”儲存”以應用變更 

備註 

• 人員標籤提供了一種簡單的方法來標記已註冊的人臉資料並提供其他訊息。可以根據組織角色（即：承包商、

員工、兼職），分配的單位（即：IT、市場營銷、後勤）或任何其他形式的邏輯分組來分配人員標籤。 

• 人員標籤是通用的，一旦建立，所有公司的所有 Administrator都可以使用它們，以在其分配的人臉資料上使用 
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2.8 事件來源管理（僅支援”系統使用者”） 

2.8.1 事件來源列表 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址範例

（範例：http://192.168.1.100 ），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”系統使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”事件來源”選單  “全部事件來源”，將顯示所有已設定的影像來源列表 

 

FIGURE 2.42 VAST Face Manager事件來源列表 

4. 使用篩選器依事件來源名稱縮小結果範圍 

5. 按 Enter鍵進行搜尋，僅顯示符合篩選條件的資料 
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2.8.2 FRS 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”系統使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”事件來源”選單  “FRS”選單，將顯示所有已設定的 FRS 列表 

 

FIGURE 2.43 VAST Face Manager 列表 

4. 使用篩選器依 FRS 名稱或 FRS 主機位置縮小結果範圍 

5. 按 Enter鍵進行搜尋，僅顯示符合篩選條件的資料 

6. 為了檢視 FRS 的詳細資訊，請點擊”預覽” ( )圖標，將顯示所選資料的完整詳細資訊： 

a. FRS 詳細資訊 

b. 影像來源列表 
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FIGURE 2.44 F VAST Face Manager FRS詳細資訊 

7. 欲修改 FRS 資訊，回到”FRS”選單後點擊”修改” ( )圖標，並依需求修改相關資訊 
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FIGURE 2.45 F VAST Face Manager 編輯 FRS資訊 

8. 需先點擊”測試”確認該 FRS 連線正常後才可點擊”儲存”以應用變更 

9. 為了檢視影像來源的詳細資訊，回到”FRS”選單後點擊”預覽”( ) 圖標，將顯示所選資料的完整詳細

資訊 

10. 點擊”修改” ( ) 圖標，依需求修改影像來源相關資訊 
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FIGURE 2.46 VAST Face Manager FRS 編輯影像來源 

11. 點擊”儲存”以應用變更 

12. 要新增影像來源資料，點擊”建立”按鈕( ) 

 

FIGURE 2.47 VAST Face Manager FRS 建立影像來源 

13. 在”建立相機”選單上，輸入新的相機訊息：  

a. 名稱   自定義之相機名稱 
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b. 來源名稱  選擇已設定的相機 

c. 來源類型  (不可編輯) 選擇來源名稱後系統自動代入 

14. 點擊”儲存”以建立影像來源 

15. 欲刪除影像來源請點擊”刪除”圖示( ) 

16. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 

 

FIGURE 2.48 VAST Face Manager FRS 刪除影像來源 

17. 點擊”確認”以刪除所選的影像來源資料 

18. 要新增 FRS 資料，點擊”建立”按鈕( ) 

19. 在”建立 FRS”選單上，輸入新的 FRS 訊息： 

a. 名稱   自定義之 FRS名稱 

b. 通訊協定  選擇與 FRS 連線之通訊協定（HTTP/HTTPS） 
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c. 主機位置  輸入欲連接 FRS 之主機位置 

d. 連接埠  輸入欲連接 FRS 之埠號 

e. 帳號  輸入欲連接 FRS 之 Manager帳號 

f. 密碼  輸入欲連接 FRS 之 Manager密碼 

 

FIGURE 2.49 VAST Face Manager 建立 FRS資料 

20. 需先點擊”測試”確認該 FRS 連線正常後才可點擊”儲存”以建立 FRS 連線 

21. 欲刪除 FRS 連線請點擊”刪除”圖示( ) 

22. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 
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FIGURE 2.50 VAST Face Manager 刪除 FRS 

23. 點擊”確認”以刪除所選的 FRS 連線資料 
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2.8.3 VIVOTEK FR Tablet 管理 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”系統使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”事件來源”選單  "VIVOTEK FR Tablet"選單 ，將顯示所有已設定的 VIVOTEK FR Tablet列表 

 

FIGURE 2.51 VAST Face Manager VIVOTEK FR Tablet 列表 

4. 使用篩選器依 Tablet 名稱縮小結果範圍 

5. 按 Enter鍵進行搜尋，僅顯示符合篩選條件的資料 

6. 為了 Tablet 的詳細資訊，請點擊”修改” (  )圖標，將顯示所選資料的完整詳細資訊 

7. 依需求編輯任何相關資料 
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FIGURE 2.52 VAST Face Manager VIVOTEK FR Tablet 詳細資訊 

8. 點擊”儲存”以應用變更 

9. 欲刪除資料請點擊”刪除”圖示( ) 

10. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 
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FIGURE 2.53 VAST Face Manager VIVOTEK FR Tablet 刪除資料 

11. 點擊”確認”以刪除所選的 VIVOTEK FR Tablet資料 

12. 要新增 VIVOTEK FR Tablet資料，點擊”建立”按鈕( ) 

13. 在”建立 VIVOTEK FR Tablet”選單上，輸入新的 VIVOTEK FR Tablet 訊息： 

a. 名稱   自定義之 VIVOTEK FR Tablet名稱 

b. 帳號  設定與該 VIVOTEK FR Tablet平版連線的帳號 

c. 密碼  設定與該 VIVOTEK FR Tablet 平版連線的密碼 

d. 確認密碼  再次確認與 VIVOTEK FR Tablet 平版連線的密碼正確 

e. 語系  設定平板顯示的語系 

f. 使用模式  （不可編輯）固定為門禁模式 

g. 驗證模式  可選擇以人臉、卡片及 QRcode做為驗證方式 

h. 蜂鳴器  開啟後檢測到對應異常會觸發報警，關閉則本地無蜂鳴器報警 
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i. 自動重啟  若開啟自動重啟，可設定重啟時間 

j. 開門方式  可選擇辨識成功之後的觸發動作 

k. GPIO-A 輸出點  （選填）辨識失敗後可以觸發的裝置(門鈴、警報器) 

l. GPIO-B 輸出點  （選填）辨識失敗後可以觸發的裝置(門鈴、警報器) 

m. GPIO-C 輸出點  （選填）辨識失敗後可以觸發的裝置(門鈴、警報器) 

n. GPIO-D輸出點  （選填）辨識失敗後可以觸發的裝置(門磁、出門按鈕、消防信號) 

o. GPIO-E 輸出點  （選填）辨識失敗後可以觸發的裝置(門磁、出門按鈕、消防信號) 

p. GPIO-F 輸出點  （選填）辨識失敗後可以觸發的裝置(門磁、出門按鈕、消防信號) 

q. Wiegand 輸入口  （選填）透過刷卡開門，若需要此設定則驗證模式中需支援卡片驗證 

r. 活體偵測  開啟後可避免照片或影片的人臉辨識 

s. 活體偵測門檻值（範圍：0-1） 可設定活體偵測的精確度 

t. 人臉辨識門檻值（範圍：0-1） 捕捉的影像與資料庫中已註冊的人臉之間的最小人臉辨識

可靠度（也稱為相符率），較高的值（從 0.0 到 1.0）表示需要與標準樣本影像更相似，系

統將該事件標記為正面人臉辨識 

u. 辨識距離  設定辨識的偵測距離 

v. 開機待機模式  若開啟，當持續一段時間無人通過，設備會自動進入待機狀態，待機狀態

會關閉攝像頭和其他功能，可降低功耗，延長設備壽命。當檢測到有人靠近或點擊螢幕時，

設備會自動進入辨識頁面，正常運行。 

w. 待機與休眠時間（範圍：3-30 分鐘） 當持續一段時間無人通過，並且達到這個時間長度，

設備會自動進入待機狀態 
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FIGURE 2.54 VAST Face Manager VIVOTEK FR Tablet 建立  

14. 點擊”儲存”以建立 VIVOTEK FR Tablet 
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2.9 設備管理 
2.9.1 Moxa I/O 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向到 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將會顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager伺服器 

3. 導向至”應用工具”選單   “Moxa I/O”，將顯示所有已建立的 Moxa I/O 資料 

 

FIGURE 2.55 應用工具 – Moxa I/O 列表 

4. 為了檢視 Moxa I/O的詳細資訊，請點擊”修改” ( )圖標，將顯示所選 Moxa I/O的完整詳細資訊 

5. 依需求修改任何相關資料 
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FIGURE 2.56  應用工具 – Moxa I/O 詳細資訊 

6. 需先點擊”測試”確認該 Moxa I/O連線正常後才可點擊”儲存”以應用變更 

7. 欲刪除資料請點擊”刪除”圖示( ) 

8. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 
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FIGURE 2.57  應用工具 – 刪除Moxa I/O 

9. 點擊”確認”以刪除所選的 Moxa I/O資料 

10. 要新增 Moxa I/O資料，點擊”建立”按鈕 ( ). 
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FIGURE 2.58  應用工具 -  建立 Moxa I/O 

11. 在”建立 Moxa I/O”選單上，輸入新的 Moxa I/O 資料訊息： 

a. 名稱  自定義 Moxa I/O名稱 

b. IP  設定與該 Moxa I/O的連接位址 

備註 

•  Moxa I/O 的原始狀態視觸發狀態而定，如觸發狀態為”開啟”則原始狀態為”關閉”，反之若觸

發狀態為”關閉”則原始狀態為”開啟” 

c. 延遲秒數  設定該 Moxa I/O每次動作觸發狀態變更後維持的時間，在延遲時間過後 Moxa 

I/O將回到原始狀態 

d. 同步 Moxa I/O連結  取得該 Moxa I/O 有幾個 DO output 

e. 觸發位置  設定該 Moxa I/O的輸出點為哪一個 DO output（Channel 1 / Channel 2）及觸發狀

態（開啟/關閉） 
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12. 點擊”測試”以測試 IP 是否能正確連接該 Moxa I/O，若測試失敗則無法儲存設備資料 

13. 點擊”儲存”以建立 Moxa I/O資料 
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2.9.2 VIVOTEK ADAM 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向到 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將會顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager伺服器 

3. 導向至” 應用工具”選單   “VIVOTEK ADAM”，將顯示所有已建立的 VIVOTEK ADAM 資料 

 

FIGURE 2.59  應用工具 – VIVOTEK ADAM 列表 

4. 為了檢視 VIVOTEK ADAM 的詳細資訊，請點擊”修改”( ) 圖標，將顯示所選 VIVOTEK ADAM 的完

整詳細資訊 

5. 依需求修改任何相關資料 
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FIGURE 2.60  應用工具 – VIVOTEK ADAM 詳細資訊 

6. 點擊”儲存”以應用變更 

7. 欲刪除資料請點擊”刪除”圖示 (  )  

8. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 
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FIGURE 2.61 應用工具 – 刪除 VIVOTEK ADAM 

9. 點擊”確認”以刪除所選的 VIVOTEK ADAM 資料 

10. 要新增 VIVOTEK ADAM 資料，點擊”建立”按鈕 ( ) 
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FIGURE 2.62 應用工具 -  建立 VIVOTEK ADAM 

11. 在”建立 VIVOTEK ADAM “選單上，輸入新的 VIVOTEK ADAM 資料訊息： 

a. 名稱  自定義 VIVOTEK ADAM 名稱 

b. 延遲秒數  設定該 VIVOTEK ADAM 每次動作觸發狀態變更後維持的時間，在延遲時間過

後 VIVOTEK ADAM 將回到原始狀態 

備註 

•  VIVOTEK ADAM 的原始狀態視觸發狀態而定，如觸發狀態為”開啟”則原始狀態為”關閉”，

反之若觸發狀態為”關閉”則原始狀態為”開啟” 

c. IP  設定與該 VIVOTEK ADAM 的連接位址 

d. 帳號  建立 VIVOTEK ADAM 與伺服器連接的帳號 

e. 密碼  建立 VIVOTEK ADAM 與伺服器連接的密碼 

f. 同步連結 VIVOTEK ADAM  取得該 VIVOTEK ADAM 有幾個 DO output 
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g. 觸發位置  設定該 VIVOTEK ADAM 的輸出點為哪一個 DO output（Channel 1 / Channel 2）

及觸發狀態（開啟/關閉） 

12. 點擊”測試”以測試 IP 是否能正確連接該 VIVOTEK ADAM，若測試失敗則無法儲存設備資料 

13. 點擊”儲存”以建立 VIVOTEK ADAM 資料 
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2.9.3 HTTP 命令 

如果需要在偵測到屬於人臉群組的人員時通知外部系統，VAST Face Manager提供了一種有效且簡單的整

合方法，該方法允許使用 HTTP RESTful API將通知發送到第三方系統。 為了使其擁有更多的彈性，可以

定義通知方法並可自定義通知消息內容以滿足需求。 

備註 

• 由於相同設備類型的配置步驟非常相似，因此本節將僅介紹每種類型的一種設備型號。差異

僅在於通訊埠號以及設備是否需要帳號和密碼。一般情況並且可用時，必須將外部設備設置

為 TCP Server或 UDP Server Mode 

• 在撰寫本文時，僅支援 JSON格式 

• 儘管使用者可以在 HTTP 模板訊息中定義自己的欄位名，但是欄位值僅限於預定義變數的列

表。 通過使用雙尖括號和變數名稱來調用這些變數。 同樣的，變數可以在主體訊息中使用，

也可以用作目標 URL的一部分。 例如： 

The recognized person’s name is Jay, and the emplyoeed number # is 24768547 

Host:      http://172.16.10.43/alarm?personName={{ personName }} 

body: 

{ 

"personEmployeeId":"{{ personEmployeeId }}" 

} 

觸發動作後，主機和主體上的變數將替換為： 

Host:      http://172.16.10.43/alarm?personName=Jay 

body: 

{ 

"personEmployeeId":"24768547" 

} 
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1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向到 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將會顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager伺服器 

3. 導向至”應用工具”選單   “HTTP 命令”，將顯示所有已建立的 HTTP 命令資料 

 

FIGURE 2.63 應用工具 – HTTP 命令 列表 

4. 為了檢視 HTTP 命令的詳細資訊，請點擊”修改” ( ) 圖標，將顯示所選 HTTP 命令的完整詳細資訊 

5. 依需求修改任何相關資料 
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FIGURE 2.64 應用工具 – HTTP 命令 詳細資訊 

6. 點擊”儲存”以應用變更 

7. 欲刪除資料請點擊”刪除”圖示 (  )   

8. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 
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FIGURE 2.65 應用工具 –  刪除 HTTP 命令 

9. 點擊”確認”以刪除所選的 HTTP 命令 資料 

10. 要新增 HTTP 命令 資料，點擊”建立”按鈕 ( ) 
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FIGURE 2.66 應用工具 -  建立 HTTP 命令 

11. 在”建立 HTTP 命令“選單上，輸入新的 HTTP 命令 資料訊息： 

a. 名稱  自定義 HTTP 命令 名稱 

b. 基本驗證  是否開啟基本驗證，若開啟須設定驗證帳號及密碼 

c. 標頭  （選填）HTTP標頭和 Key值（可設定多組） 

d. 方法  選擇 HTTP 資料傳輸方法（GET或是 POST） 

e. 格式  （固定）JSON格式 

f. 主機位置  目標 URL，HTTP 訊息將發送到該 URL 

g. 請求主體  HTTP 訊息主體 

12. 點擊”儲存”以建立 HTTP 命令資料 
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2.9.4 AO-20W I/O 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向到 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將會顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager伺服器 

3. 導向至” 應用工具”選單   “AO-20W I/O”，將顯示所有已建立的 AO-20W I/O資料 

 

FIGURE 2.67 應用工具 – AO-20W I/O 列表 

4. 為了檢視 AO-20W I/O的詳細資訊，請點擊”修改” ( ) 圖標，將顯示所選 AO-20W I/O的完整詳細資訊 

5. 依需求修改任何相關資料 
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FIGURE 2.68  應用工具 – AO-20W I/O 詳細資訊 

6. 點擊”儲存”以應用變更 

7. 欲刪除資料請點擊”刪除”圖示 ( )  

8. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 
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FIGURE 2.69 應用工具 –  刪除 AO-20W I/O 

9. 點擊”確認”以刪除所選的 AO-20W I/O資料 

10. 要新增 AO-20W I/O資料，點擊”建立”按鈕 ( ) 
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FIGURE 2.70 應用工具 – 建立 AO-20W I/O 

11. 在”建立 AO-20W I/O “選單上，輸入新的 AO-20W I/O資料訊息： 

a. 名稱  自定義 AO-20W I/O名稱 

b. 通訊協定  選擇連接 AO-20W I/O的通訊協定（TCP / UDP ） 

c. IP  設定與該 AO-20W I/O的連接位址 

d. 連接埠  設定與該 AO-20W I/O連接的埠號 

e. 延遲秒數  設定該 AO-20W I/O每次動作觸發狀態變更後維持的時間，在延遲時間過後

AO-20W I/O將回到原始狀態 

備註 

• AO-20W I/O 的原始狀態視觸發狀態而定，如觸發狀態為”開啟”則原始狀態為”關閉”，反之若

觸發狀態為”關閉”則原始狀態為”開啟” 
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f. 觸發位置  設定該 AO-20W I/O的輸出點為哪一個 DO output（Channel 1 / Channel 2）及觸

發狀態（開啟/關閉） 

12. 點擊”測試”以測試 IP 及連接埠是否能正確連接該 AO-20W I/O，若測試失敗則無法儲存設備資料 

13. 點擊”儲存”以建立 AO-20W I/O資料 
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2.9.5 AO-20W WG 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome瀏覽器，然後導向到 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將會顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager伺服器 

3. 導向至” 應用工具”選單   “AO-20W WG”，將顯示所有已建立的 AO-20W WG資料 

 
FIGURE 2.71 應用工具 – AO-20W GW 列表 

4. 為了檢視 AO-20W GW 的詳細資訊，請點擊”修改” ( ) 圖標，將顯示所選 AO-20W GW的完整詳細資

訊 

5. 依需求修改任何相關資料 
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FIGURE 2.72 應用工具 – AO-20W GW 詳細資訊 

6. 點擊”儲存”以應用變更 

7. 欲刪除資料請點擊”刪除”圖示 ( )  

8. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 
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FIGURE 2.73 應用工具 – 刪除 AO-20W GW 

9. 點擊”確認”以刪除所選的 AO-20W GW資料 

10. 要新增 AO-20W GW資料，點擊”建立”按鈕 ( ) 
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FIGURE 2.74 應用工具 – 建立 AO-20W GW 

11. 在”建立 AO-20W GW “選單上，輸入新的 AO-20W GW資料訊息： 

a. 名稱  自定義 AO-20W GW名稱 

b. IP  設定與該 AO-20W GW的連接位址 

c. 連接埠  設定與該 AO-20W GW連接的埠號 

d. 模式  設定該 AO-20W GW與門禁設備之間以何種通訊協定溝通 

12. 點擊”測試”以測試 IP 及連接埠是否能正確連接該 AO-20W GW，若測試失敗則無法儲存設備資料 

13. 點擊”儲存”以建立 AO-20W GW資料 
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2.9.6 電子郵件通知對象 

如果需要在偵測到特定事件時通知特定人員，VAST Face Manager提供了一種簡單的設定方法，該方法可

以自定義通知的標題、內容及需要被通知的人員信箱以滿足需求。 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向到 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將會顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager伺服器 

3. 導向至” 應用工具”選單   “電子郵件通知對象”，將顯示所有已建立的電子郵件通知對象資料 

 

FIGURE 2.75 應用工具 – 電子郵件通知對象 列表 

4. 為了檢視電子郵件通知對象的詳細資訊，請點擊”修改” ( ) 圖標，將顯示所選電子郵件通知對象的完

整詳細資訊 

5. 依需求修改任何相關資料 
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FIGURE 2.76 應用工具 – 電子郵件通知對象 詳細資訊 

6. 點擊”儲存”以應用變更 

7. 欲刪除資料請點擊”刪除”圖示 ( )  

8. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 
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FIGURE 2.77 應用工具 – 刪除 電子郵件通知對象 

9. 點擊”確認”以刪除所選的 電子郵件通知對象 資料 

10. 要新增 電子郵件通知對象 資料，點擊”建立”按鈕 ( ) 
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FIGURE 2.78 應用工具 – 建立 電子郵件通知對象 

11. 在”建立電子郵件通知對象”選單上，輸入新的 電子郵件通知對象 資料訊息： 

a. 名稱  自定義電子郵件通知對象名稱 

b. 標題  自定義通知信件標題 

c. 寄送對象  欲通知之人員信箱（可設定多組） 

d. 信件內容  自定義通知信件內容 

12. 點擊”儲存”以建立 電子郵件通知對象 資料 
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2.9.7 VAST 2 

VAST Face Manager伺服器提供與 VIVOTEK VAST 2 NVR 整合應用，VAST Face Manager可將即時人臉辨

識結果推送至 VIVOTEK VAST 2 NVR。 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome瀏覽器，然後導向到 VAST Face Manager伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將會顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager伺服器 

3. 導向至” 應用工具”選單   “VAST 2”，將顯示所有已建立的 VAST 2資料 

 

FIGURE 2.79 應用工具 – VAST 2 列表 

4. 為了檢視 VAST 2的詳細資訊，請點擊”修改” ( ) 圖標，將顯示所選 VAST 2的完整詳細資訊 

5. 依需求修改任何相關資料 
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FIGURE 2.80 應用工具 – VAST 2 詳細資訊 

6. 點擊”儲存”以應用變更 

7. 欲刪除資料請點擊”刪除”圖示 ( )  

8. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 
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FIGURE 2.81 應用工具 – 刪除VAST 2 

9. 點擊”確認”以刪除所選的 VAST 2 資料 

10. 要新增 VAST 2  資料，點擊”建立”按鈕 ( ) 
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FIGURE 2.82 應用工具 – 建立VAST 2 

11. 在”建立 VAST 2”選單上，輸入新的 VAST 2 資料訊息： 

a. 名稱  自定義 VAST 2名稱 

b. 主機位置  輸入欲連接 VAST 2之主機位置 

c. 連接埠  輸入欲連接 VAST 2之埠號 

d. 帳號  輸入欲連接 VAST 2之帳號 

e. 密碼  輸入欲連接 VAST 2之帳號的密碼 

f. 來源名稱  輸入欲連接 VAST 2之來源名稱 

g. 啟用安全驗證  開啟後會在系統背景裡進行安全驗證 

12. 點擊”測試”以測試主機位置及連接埠是否能正確連接該 VAST 2 

13. 點擊”儲存”以建立 VAST 2 資料 
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2.10  觸發動作 

在將應觸發的設備或命令新增到 VAST Face Manager伺服器之後，必須指定何時觸發這些動作的條件

（觸發規則）。 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome瀏覽器，然後導向到 VAST Face Manager伺服器 IP 位址

（範例：http://192.168.1.100），將會顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”超級使用者”憑證登入 VAST Face Manager伺服器 

3. 導向至”觸發動作”選單，將顯示所有已建立的觸發動作資料 

 

FIGURE 2.83  觸發動作 列表 

4. 為了檢視觸發動作的詳細資訊，請點擊”修改” ( ) 圖標，將顯示所選觸發動作的完整詳細資訊 

5. 依需求修改任何相關資料 
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FIGURE 2.84   觸發動作 – 詳細資訊 

6. 點擊”儲存”以應用變更 

7. 欲刪除資料請點擊”刪除”圖示 ( )  

8. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 
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FIGURE 2.85  刪除 觸發動作  

9. 點擊”確認”以刪除所選的觸發動作資料 

10. 要新增觸發動作資料，點擊”建立”按鈕 ( ) 
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FIGURE 2.86 建立 觸發動作 

11. 在”建立觸發動作”選單上，輸入新的觸發動作資料訊息： 

a. 名稱  自定義觸發動作名稱 

b. 事件來源  選擇已設定的相機或平板，其人臉辨識比對結果將用於觸發此規則 

c. 人員標籤  （選填）用於觸發此規則的人員標籤 

d.  規則  （選填）人臉辨識事件類型，用於觸發此規則 
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e. 排程  （選填）所選規則將在排程時間當中執行，如果未選擇任何排程，則該規則將持續

執行 

f. 應用工具  將觸發輔助設備或 HTTP 命令（每個規則最多可選擇 5個） 

12. 點擊”儲存”以建立觸發動作資料 

備註 

• 觸發動作設定完成後可依需求控制開關該動作為”啟用”或”停用” 
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2.11 系統設定 （僅支援”系統使用者”） 

2.11.1 人臉報告同步設置 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”系統使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”設定”選單 ”人臉” 

4. 依需求修改”人臉設定”： 

a. “FRS 報告同步間隔分鐘”   “頻率”值（以分鐘表示），用於定義 VAST Face Manager需要

多長時間連接一次受管控的 FR 設備以取得人臉辨識事件 

5. 點擊”儲存”以應用變更 

 

FIGURE 2.87 VAST Face Manager 人臉設定頁面 
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2.11.2 臉辨引擎資訊 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”系統使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”設定”選單  “臉辨引擎” 

4. 在”臉辨引擎” 頁面下，會有以下資訊： 

a. 人員同步（不可編輯） 顯示 VAST Face Manager與臉辨引擎二者之間的註冊人員同步數量 

b. 強制同步  將 VAST Face Manager上的所有註冊人員強制同步至臉辨引擎系統中 

c. 同步訊息（不可編輯） 臉辨引擎及核心版本號 

d. 通訊協定（不可編輯）  VAST Face Manager與臉辨引擎以何種通訊協定溝通 

e. 主機位置（不可編輯）  臉辨引擎主機位置 

f. 連接埠（不可編輯）  臉辨引擎主機的連接埠號 

 

FIGURE 2.88 VAST Face Manager 臉辨引擎資訊 
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2.11.3 門禁伺服器 設定配置 

備註 

• 如果 VAST Face Manager伺服器不會與外部第三方訪問控制系統（ACS）連接，則可以跳過此步驟，並且使用

者可以遵循預設配置 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager伺服器 IP 位址

（範例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”系統使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”設定”選單  “門禁伺服器” 

4. 在門禁伺服器設定下，修改人員卡號範圍： 

a. 人員卡號  對應的卡號範圍將使用於已註冊的人臉資料  

 

FIGURE 2.89 VAST Face Manager 門禁伺服器 設定頁面 

5. 點擊”儲存”以應用變更 
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2.11.4 電子郵件伺服器 設定配置 

備註 

• 如果系統使用者希望能夠透過電子郵件恢復其帳號密碼，必須將 SMTP(郵件)伺服器帳號連接到 VAST Face 

Manager伺服器，若不需要此功能則可以跳過此步驟 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager伺服器 IP 位址

（範例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”系統使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”設定”選單   “電子郵件伺服器” 

 

FIGURE 2.90 VAST Face Manager 電子郵件伺服器 設定頁面 

4. 點擊”SMTP”伺服器選單，提供以下訊息：  

a. SMTP 主機位置  輸入指定的 SMTP 伺服器 IP位址/主機名 

b. 連接埠  輸入指定的 SMTP 伺服器埠號 

c. 電子郵件位置  輸入指定的輔助電子郵件位址 

d. 密碼    輸入指定的輔助電子郵件位址密碼 
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e. SSL / TLS  如果 SMTP 需要 SSL / TLS 連接，請勾選 

5. 點擊”測試”，然後輸入接收測試郵件電子郵件位址，該電子郵件可以用作確認已正確配置

SMTP 電子郵件的確認 

6. 點擊”儲存”以應用變更 
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2.11.5 VAST Face Manager伺服器 許可證金鑰 

1. 在Windows PC上，開啟Google Chrome瀏覽器，然後導向至VAST Face Manager伺服器 IP位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”系統使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”設定”選單   “許可證”，點擊”+線上註冊許可證”按鈕 

4. 輸入 VAST Face Manager許可證金鑰，選擇與許可證金鑰關聯的 MAC 位址 

5. 點擊”儲存”以註冊許可證 

 

FIGURE 2.91 VAST Face Manager 許可證金鑰 註冊 

備註 

• 啟用許可證金鑰需要網際網路 

6. 若註冊成功，新的許可證將被新增到”許可證”選單中 
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2.11.6 資料保存設定 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”系統使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”設定”選單 ”資料保存” 

4. 依需求修改”資料保存設定”： 

a. “稽核資料保留天數” （單位：天） ，用於定義稽核資料將保留至幾天後自動刪除 

5. 點擊”儲存”以應用變更 

 

FIGURE 2.92 VAST Face Manager稽核資料保存 設定頁面 
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2.11.7 其它設定 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”系統使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”設定”選單 ”其它設定” 

4. 依需求設定： 

a. “上傳 T&C PDF文件”   可自行上傳 T&C PDF文件並查看已上傳的文件 

b. “位置”  設定所應用之大樓、樓層及公司資訊 

 

FIGURE 2.93 VAST Face Manager 其它設定 頁面 
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2.11.8 通知對象設定 

當在系統操作了強制同步功能或是與影像來源連線失敗時，可以設定通知特定人員以告知該特定人員系

統異常狀況。 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome 瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”系統使用者”憑證登入 VAST Face Manager 

3. 導向至”設定”選單 ”通知對象”，將顯示所有已建立的通知資料 

 

FIGURE 2.94 VAST Face Manager 通知對象 設定頁面 

4. 為了檢視通知對象的詳細資訊，請點擊"修改" ( ) 圖標，將顯示所選通知對象的完整詳細資訊 

5. 依需求修改任何相關資料 
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FIGURE 2.95 VAST Face Manager 通知對象 修改頁面 

6. 點擊”儲存”以應用變更 

7. 欲刪除資料請點擊”刪除”圖示 ( )   

8. 畫面上將出現一個彈跳視窗，提示使用者確認操作 
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FIGURE 2.96 VAST Face Manager 通知對象 刪除頁面 

9. 點擊”確認”以刪除所選的通知對象資料 

10. 要新增通知對象資料，點擊”建立”按鈕 ( ) 
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FIGURE 2.97 VAST Face Manager通知對象 建立頁面 

11. 在”通知對象”選單上，輸入新的通知對象資料訊息： 

a. 名稱  通知對象名稱 

b. 電子郵件  欲寄送通知人員電子信箱 

12. 點擊”儲存”以建立通知對象資料  
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2.12 日誌管理（僅支援”系統使用者”） 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome瀏覽器，然後導向到 VAST Face Manager 伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將會顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 使用”系統使用者”憑證登入 VAST Face Manager伺服器 

3. 導向至”日誌”選單   將顯示所有的系統日誌紀錄 

 

FIGURE 2.98 日誌 記錄 

4. 使用篩選器依使用戶名、事件類型、開始日期或結束日期篩選結果範圍 

5. 點擊”搜尋”按鈕 

6. 僅有符合篩選條件的日誌才會顯示在畫面上 

7. 如需匯出日誌，點擊”下載 Excel”按鈕，將會匯出到.XLSX檔案 
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3. VAST Face Manager 伺服器 障礙排除 

本章概述了對VAST Face Manager 系統進行故障排除的過程 

3.1 訪問VAST Face Manager 伺服器日誌 

1. 在 Windows PC 上，打開 Google Chrome，然後導向至 VAST Face Manager伺服器 IP 位址和 URL路徑/ 

server / log（即：http://192.168.1.100/server/log），將出現彈跳視窗 

2. 使用”系統使用者”憑證，登入 VAST Face Manager伺服器 

3. 將顯示伺服器日誌頁面，並根據上次伺服器重新啟動日期對不同的日誌進行分組 

 

Chapter 

3 
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FIGURE 3.1 VAST Face Manager 伺服器 日誌 頁面 

備註 

• VAST Face Manager 伺服器日誌是每天建立的，系統包含了為不同目的所設計的多種日誌類型，在所有日誌中，

名稱為：log-YYYY-MM-DD的日誌是迄今為止最重要的 

 

4. 點擊最新的日誌，瀏覽可能指示某些問題的任何錯誤或告警訊息 

 

 

FIGURE 3.2 VAST Face Manager伺服器 日誌 頁面 
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3.2 VAST Face Manager 伺服器版本 

1. 在 Windows PC 上，開啟 Google Chrome瀏覽器，然後導向至 VAST Face Manager伺服器 IP 位址（範

例：http://192.168.1.100），將顯示”VAST Face Manager伺服器登入”頁面 

2. 在伺服器登入頁面右下角即可查看 VAST Face Manager伺服器及網頁版本 

 

FIGURE 3.3 VAST Face Manager 伺服器及網頁版本 
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3.3 重新啟動VAST Face Manager 伺服器 

1. 在 Windows PC 上，打開 Google Chrome，然後導向至 VAST Face Manager伺服器 IP 位和 URL路徑 bye

（即：http://192.168.1.100/server/bye），將出現彈跳視窗 

2. 使用”系統使用者”憑證，登入 VAST Face Manager伺服器 

3. “bye”確認訊息指示伺服器正在重新啟動 

4. 等待 1-2分鐘，使伺服器完成啟動 

 

FIGURE 3.4   重新啟動 VAST Face Manager伺服器 


